Vital Oxygen Punkt Relaksacyjny ul. Traugutta 20, 13-100 Nidzica

Regulamin korzystania z tagodnej komory
hiperbarycznej w Punkcie Relaksacyjnym

Vital Oxygen

ROZDZIAL | - ZASADY OGOLNE

1.

Niniejszy regulamin (Regulamin) obowigzuje wszystkich klientdw punktu
relaksacyjnego Vital Oxygen (Klienci)(Opiekunowie), ktérzy biorg udziat w ses;ji

hiperbarycznej (Sesja).

Sesja jest przeprowadzana w jednoosobowej/dwuosobowej komorze
hiperbarycznej model DUO o parametrach maksymalnych: cisnienie do 1,5 ATA. Do
tagodnej komory hiperbarycznej dostarczane jest: poprzez sprezarke powietrze, a

przez koncentrator tlenu dostarczany jest tlen o stezeniu wynoszgcym 90-95%.

W Sesji moga bra¢ udziat osoby petnoletnie oraz osoby nieletnie za zgodg ich
opiekuna prawnego i wylgcznie w jego obecnosci. Opiekun ponosi
odpowiedzialnos$¢ za towarzyszgce mu osoby matoletnie. Opiekun musi przebywac
w komorze hiperbarycznej tagodnej razem z matoletnim. Jezeli Opiekun ma

przeciwwskazania do skorzystania to sesja nie moze sie odby¢.

W punkcie relaksacyjnym Vital Oxygen obowigzuje harmonogram, w ktorym
okreslone sg godziny, o ktdrych rozpoczynajg sie poszczegdlne Sesje. Jezeli na
skutek przerwania wczesniejszej Sesji lub dziatania sity wyzszej godziny

rozpoczecia Sesji ulegng przesunigciu, personel bedzie informowat o tym Klientéw.

W zwigzku z obowigzywaniem harmonogramu wizyt, Klienci sg zobowigzani do
przestrzegania godzin umoéwionych wizyt. W przypadku spéznienia, Klient jest
zobowigzany poinformowac o tym personel punktu. Czas spdznienia zostaje odjety
od czasu trwania sesji. Dopuszczalny czas spdznienia to 10 minut, aby sesja w
ogole mogta sie odbyc¢, poniewaz czas przebywania w komorze jest okreslony. W

przypadku spoéznienia powyzej 15 minut, sesje uznaje sie za zrealizowana, a
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poniesione koszty nie sg zwracane(BONY), ale dopuszcza sie mozliwosé

przetozenia wizyty.

. O nieobecnosci lub koniecznosci odwotania sesji nalezy poinformowac¢ na 24
godziny przed umowionym terminem wizyty. W przypadku, gdy Klient nie uprzedzi
O swojej nieobecnosci, sesje uznaje sie za zrealizowang bez zwrotu kosztow

(BONY).

. Sesja przerwana z powodu ztego samopoczucia na skutek dziatania tagodne;j
komory hiperbarycznej zostaje uznana za zrealizowang bez zwrotu kosztéw lub w

wyjatkowych sytuacjach zostaje przetozona na nowy termin.

. Przed rozpoczeciem Sesiji, Klient zobowigzany jest podpisa¢ oswiadczenie o braku
przeciwwskazan co do brania udziatu w Sesji i korzystania z tagodnej komory
hiperbarycznej. W przypadku Klientéw matoletnich odpowiednie oswiadczenie
podpisuje opiekun prawny. Niepodpisanie oswiadczenia o braku przeciwwskazan

uniemozliwia odbycie sesji w tagodnej komorze hiperbaryczne;.

. Jezeli wystepujg przeciwwskazania do sesji, Personel ma obowigzek odméwi¢ jego
wykonania. Jesli sg to przeciwwskazania, ktére po uptywie okreslonego czasu
ustgpig (infekcja, goragczka, stan po spozyciu alkoholu etc.) wéwczas termin zostaje

przesuniety.

10.Przebywanie w komorze fagodnej hiperbarycznej jest dozwolone jedynie pod

nadzorem przeszkolonego pracownika punktu.

11.Za czyszczenie i dezynfekcje wnetrza komory (Sciany, podtoga komory) oraz

materacy odpowiada personel punktu. Ma to wptyw na czas trwania sesji w

przypadku spdznienia klienta.

12.Sesja hiperbaryczna poprzedzona jest krétkim instruktazem dotyczacym zasad

bezpieczenstwa w czasie jej trwania.

13.Klient zobowigzuje sie do przestrzegania zasad bezpieczenstwa i higieny podczas

przebywania w komorze.
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14.W przypadku braku mozliwosci stwierdzenia wieku u matoletniego/petnoletniego

sesja sie nie odbedzie. (dokument tozsamosci)

ROZDZIAL Il - ZASADY BEZPIECZENSTWA | PRZEPROWADZANIA SESJI W tAGODNEJ
KOMORZE HIPERBARYCZNEJ

1.

W trakcie korzystania z tagodnej komory hiperbarycznej mozliwe jest pojawienie sie

uczucia dyskomfortu w postaci przejsciowego bdlu uszu, zatok, sennosci.

Sesja rozpoczyna sie etapem podnoszenia ci$nienia (kompresja) do poziomu 1.3
ATA. Czas kompresji wynosi 6-8 minut, cho¢ moze zosta¢ wydtuzony w przypadku,
gdy osoba przebywajgca w komorze odczuwa zbyt duzy dyskomfort, ale nie chce
zrezygnowa¢ z Sesji. Odpowiednie postepowanie w takiej sytuacji nalezy do
obowigzkéw operatora. Sesja konczy sie etapem dekompresji, czyli obnizania
cisnienia. Standardowo etap ten trwa 2 - 4 minut, ale jego czas moze zostac
wydtuzony na prosbe osoby przebywajgcej w chwili, gdy pojawi sie dyskomfort
podobny do wystepujacego podczas kompresji (przejsciowy bol uszu, zatok).
Dyskomfort podczas kompresji i dekompresji jest sprawa indywidualng i kazda z
0sOb moze odczuwaé rézng jego intensywnoscé, dlatego konieczna jest opieka

personelu.

W sytuacjach nagtych i kiedy wymagaja tego zasady bezpieczenstwa,
przewidziana jest awaryjna dekompresja, podczas ktérej zmniejszanie cisnienia
odbywa sie szybciej niz podczas standardowej Sesji, tj. 1 do 2 minut co moze

powodowac bdl gtowy, uszu i zatok.

Czas trwania jednej Sesji wynosi 60 minut. Dodatkowo nalezy mie¢ na uwadze
czas konieczny przygotowania komory do rozpoczecia i zakonczenia Sesji. W
trakcie trwania Sesji nie ma mozliwosci opuszczenia komory. Jesli zajdzie
konieczno$¢ opuszczenia komory, nalezy przerwaC sesje, rozpoczaC etap
dekompresji, skracajgc czas trwania sesji.

Kik Systemy Zabezpieczen Krzysztof Gadomski z siedzibg w Nidzicy przy ulicy Traugutta 20



Vital Oxygen Punkt Relaksacyjny ul. Traugutta 20, 13-100 Nidzica

5. W przypadku gdy zajdzie koniecznos¢ przerwania Sesji ze wzgledow
bezpieczenstwa (zte samopoczucie, zbyt silne dolegliwosci towarzyszace
kompresji, nagte zdarzenie etc.) sesja przerywana jest dla wszystkich oséb

biorgcych w niej udziat.

6. W razie wystgpienia zlego samopoczucia lub dolegliwosci bdlowych nalezy
niezwtocznie poinformowac o tym personel punktu. W trakcie trwania Sesji kontakt

z personelem jest mozliwy poprzez krétkofaldwki.

7. W przypadku przerwania Sesji i braku mozliwosci jej kontynuaciji Personel ustali z

Klientem nowy termin Sesji oraz warunki jej wykonania.

8. Jezeli istnieje podejrzenie, ze Klient jest pod wptywem Srodkéw odurzajgcych,

personel punktu ma prawo odmaoéwi¢ wykonania sesiji.

9. Do tagodnej komory hiperbarycznej zabrania sie wnoszenia jakichkolwiek
substancji fatwopalnych, zapalniczek i zapatek, a takze e-papieroséw oraz
urzadzen, ktére moga wywota¢ zapton badz iskre. Dozwolone jest korzystanie z
telefonéw (smartfon), tabletéw, czytnikdw e-book, etc. Pod warunkiem korzystania
z wiasnego zrodta energii (bateria). Niedopuszczalne i zabronione jest korzystanie z
power-bankéow i zewnetrznych ZzZrodet zasilania, gdzie podczas podtgczania i
odfgczania moze pojawi¢ sie iskra. Zabrania sie z korzystania stuchawek

nausznych i dousznych.

10.W komorze hiperbarycznej obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobow
tytoniowych, uzywania papieroséw elektronicznych oraz spozywania alkoholu oraz

Zzucia gumy (guma traci smak).

11.W komorze dopuszczalne jest spozywanie napojow wytacznie w butelkach z
ustnikiem, w bidonach, aby nie zabrudzi¢ wnetrza komory. Spozywanie positkdw

jest niedozwolone.

12.Podczas sesji Klient powinien mie¢ na sobie przewiewny, bawetniany lub Iniany,
wygodny stréj. Wymagane jest zatozenie czystych skarpetek. Do komory

wchodzimy bez obuwia.

Kik Systemy Zabezpieczen Krzysztof Gadomski z siedzibg w Nidzicy przy ulicy Traugutta 20



Vital Oxygen Punkt Relaksacyjny ul. Traugutta 20, 13-100 Nidzica

Nie wchodzimy do komory w ubraniach elektrostatycznych lub elektryzujgcych np:
Lacyra. Nie wchodzimy do komory spoceni.
Niedopuszczalne jest wejscie do komory w soczewkach kontaktowych - trzeba je

wyjac przed wejsciem do komory.

13.Za uszkodzenie komory w trakcie sesji odpowiada klient. Klient moze zostaé
obcigzony kosztami w przypadku uszkodzenia przez niego komory. W przypadku
uszkodzenia komory przez niepetnoletniego uzytkownika, koszty naprawy komory

ponosi jego opiekun.

14.W wypadku ztamania dowolnego punktu regulaminu, sesja zostaje natychmiast

zakonczona bez zwrotu kosztéw.
ROZDZIAL 1ll - ZASADY REALIZACJI BONOW
Wydawcg Bondw jest Punkt Relaksacyjny Vital Oxygen

z siedzibg przy ul. Traugutta 20
13-100 Nidzica.

1. Bon oznacza wykupiong jednorazowo serie¢ sesji w tagodnej komorze

hiperbaryczne;.

2. Z Bonu moze korzysta¢ osoba dokonujgca zakupu lub osoba wskazana z imienia i

nazwiska przez Kupujgcego.
3. Bon wazny jest przez 2 miesigce od daty zakupu.

4. W przypadku nieobecnosci Posiadacz Bonu jest zobowigzany do poinformowania

personelu punktu najpdzniej na 24 godziny przed wyznaczonym terminem.

5. W przypadku niepoinformowania o nieobecnosci, sesje uznaje sie za zrealizowang i

zostaje ona odliczona od ilosci sesji w Bonie.

6. Posiadacz Bonu moze spdzni¢ sie maksymalnie 15 minut na sesjg, aby mogt on

by¢ jeszcze wykonany uwzgledniajac okreslony czas przebywania w komorze. W
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przypadku dtuzszego spoéznienia sesje uznaje sie za zrealizowang i zostaje ona

odliczona od ilosci sesji w Bonie.

7. W przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych realizacje Bonu
(wypadek, choroba, cigza, przeprowadzka do innego miasta etc.). Posiadacz Bonu
ma prawo do przepisania go na osobe trzecig bez ponoszenia dodatkowych

kosztow.

8. Sesje niewykorzystane w ramach Bonu, w chwili, gdy on traci waznosc¢, zostaja

uznane za zrealizowane.

9. Warunkiem zakupu Bonu jest dokonanie ptatnosci gotéwka lub kartg ptatnicza

wytacznie w lokalu.
10.Bon przekazywany jest w formie firmowego wydruku.

11.Bon nie podlega zwrotowi i wymianie na gotowke. Okaziciela Bonu mozna zmienié

wytacznie w lokalu Wydawcy w obecnosci i za zgodg Wydawcy.

12.Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Bon utracony, uszkodzony,
przeterminowany, a Kupujacemu nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do

Wydawcy z tytutu uszkodzenia, kradziezy lub innego powodu utraty Bonu.

13.Bon to dokument imienny wystawiony przez Wydawce, uprawniajacy do
zrealizowania wskazanej na nim ustugi, obejmujgcy realizacje sesji tagodnej

komory hiperbarycznej wytacznie w lokalu Wydawcy.

14.Dane osobowe wymagane do wydania vouchera podlegajg pod Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
I w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119/1 z 04.05.2016).

15.Bon moze zosta¢ wykorzystany przez osobe niepetnoletnig wytacznie w obecnosci
rodzicow lub opiekunéw prawnych ktérzy odbeda wspding sesje w tagodnej

komorze hiperbarycznej.

Kik Systemy Zabezpieczen Krzysztof Gadomski z siedzibg w Nidzicy przy ulicy Traugutta 20



Vital Oxygen Punkt Relaksacyjny ul. Traugutta 20, 13-100 Nidzica

Wyrazenie zgody na wykonanie sesji w tagodnej komorze hiperbarycznej jest

rébwnoznaczne z akceptacja postanowien niniejszego Regulaminu.
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